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Kitabxanadan mamnunluq sorgusunun
tohlili

27 yanvar 2025 — 12 fevral 2025 tarixlori arasinda kecirilmis kitabxana
xidmatloring dair sorgunun osas mogsadi, yalniz tolobalorin kitabxana
xidmatlorindon momnunluq soviyyasini dyronmok, onlarin ehtiyac vo gozlontilorini
mioyyanlosdirmok, homg¢inin méveud xidmatlorin tokmillosdirilmasi vo inkisaf
etdirilmosi {i¢lin molumat toplamaqdir. Sorguda 268 nofor istirak etmisdir.

1. Kitabxananin hansi korpusdaki oxu zalindan istifadd edirsiniz?

268 responses

@ Shmad Racabli
@ Filologiya
icarigahar
@ Kitabxanadan istifade etmirem
@ Etmemisem
@ Hec birinden
@ Nerimanov

Kecirilon sorgunun noticolorine goro, tolobolorin 75.7%-1 9hmad
Racabli Korpusundaki oxu zalindan, 18.7%-i I¢arisohor
Korpusundaki oxu zalindan, 4.1%-1 iso Filologiya Korpusundaki
oxu zalindan istifads edir. 1.5% tolobo kitabxanadan istifado etmodiyini
bildirmisdir.

2. Kitabxanadan na qadar tez-tez istifads edirsiniz?

268 responses

® Hergin
@ Hsftads bir neca dsfa
Ayda bir nege dafs
@ Nadir hallarda
@ Heg vaxt
@ Hardan ediram, giinki basqa yerlara ta...
@ Hasftada 3-4 dafa, asasan imtahana ha...
@ Halaki istifads etmamisam
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Faiz gostoricisi% | Respondentin say1
Hor giin 8,6% 23
Hoftados bir nec¢o dofs 23.1% 62
Ayda bir ne¢a dofa 22,4% 60
Nadir hallarda 34% 91
Heg vaxt 10,1% 27
Digor 1,8% 5

3. Kitabxanada an ¢ox hans1 materiallardan v nadan istifads edirsiniz?

268 responses

@ Dorsliklar

@ Badii adebiyyat (detektiv, fantastika, ta...
Elmi adabiyyat (monografiya, elmi ma...

@ Motivasiya ve saxsi inkisafa dair kitablar

@ Kompiiterler

@ Etmiram

@ Istifade edmirem

@ istifade etmirem

113V

Respondentin say1 | Faiz gostaricisi%
Darsliklor 93 34,7%
Badii odobiyyat (detektiv, fantastika, 28 10,4%
tarixi roman, poeziya va s.)
Elmi adabiyyat (monoqrafiya, elmi 17 6,3%
moqalalor vo s.)
Motivasiya va soxsi inkisafa dair 31 11,6%
kitablar
Kompiiterlor 84 31,3%
Digor 15 5,7%




4. Kitabxanadaki materiallar sizi gane edirmi?
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268 responses

® =m
® Qisman
Naraziyam
@ Istifade etmamisem
® Xeyr
® Bali edir
® Yoxladigim halda fikir bildirmek isteyer. ..
® istifada etmamigam bilmram
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Respondentin say1 | Faiz gostoricisi%
Tam 142 53%
Qismon 104 38,8%
Naraziyam 12 4,5%
Digor 10 3, 7%

5. Tadgigat zamani hansi formada kitabxana xidmoatlarinag ustiinlik
verirsiniz vJ ya istifado etmoak istordiniz?

268 responses

@ Elektron pogct vasitesile
@ Kitabxanada ferdi konsultasiya
Virtual konsultasiya (kitabxana sayt U...
@ Printer ve ya skanerlarden istifads (6z...
@ Sizin teklifiniz
@ .
@ Kitabxanadan istifade etmirem
® Odenigsiz gcap
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Respondentin Faiz

sayl1 gostoricisi%
Elektron poct vasitosilo 88 32,.8%
Kitabxanada fordi konsultasiya 61 22,8%
Virtual konsultasiya (kitabxana sayti 46 17,2%
tizorindon, whatsapp vo s.)
Printer va ya skanerlordon istifads 39 14,6%
(6ziinoxidmat)
Sizin toklifiniz 25 9,3%
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6. Kitabxanacilarin isini necd qiymotlondirirsiniz?

268 responses
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7. Onlayn kitab platformasindan (Perlego) istifads edirsinizmi?

268 responses

@ Bali, istifade edirem

@ Xeyr, istifade etmirem

@ Malumat almagq istayirom
Q.

@ Istifade Etmek isteyirem
@ o nedi

@ Men onu aga bilmamigam

Respondentin Faiz
sayl gostaricisi%
Bali, istifado edirom 78 29.1%
Xeyr, istifado etmirom 142 53%
Molumat almagq istoyirom 44 16,4%
Digor 4 1,5%

8. Kitabxananin hansi giin vo saatlarda a¢iq olmasini istordiniz ?

268 responses

@ Hazirki gunlar ve saat aralig mani ga...
@ 724

@ Sanba va bazar glinleri

@ Hec vaxt

@ OSgar 7/24 olarsa, basga yerlara oxum...
@ Qane edir rejimi

@ Haftaici

@ Hazirki saat araligi mani gane edir
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Respondentin Faiz
sayl1 gostoricisi%
Hazirki giinlor vo saat araligi mani 154 57,5%
gane edir
7/24 68 25,4%
Sonbo va bazar giinlori 35 13,1%
Digor 7 4%

» Talob va ya tokliflor

Talobalar torafindon verilon tokliflors asason, kitabxana xidmaotlorinin
tokmillogdirilmaosi iiglin bir neg¢a istiqgamatdas tokliflor irali stirtilmiisdiir:

l.

8.

9.

Kitabxana soraiti: Kitabxanada rahat oxuma va islomo zonalarinin
yaradilmasi toklif edilir. Ayrica, kitabxanaya su vo ya c¢ay gotirilmosinag icazo
verilmosi, tolobolorin daha rahat oxumagq va islomok imkanini tomin edordi.
Kitabxanada sas-kiiyiin azaldilmasi: Kitabxanada bozi hallarda sos-kiiyilin
haddindan artiq olmasi1 narahatliq yaradir. Bu masalonin halli {i¢iin daha sort
xobardarliglarin edilmasi toklif olunur.

. Kitablarin eva gotiiriillmasi: Kitabxanada olan bazi kitablarin talabalora evo

gotiirtilmoasi vo oxuyub qaytarilmasi sorti ilo verilmasi arzulanir.
Kompiiterlorin vaziyyati: Kitabxanada olan kompiiterlorin
tokmillogdirilmosi, saylarinin artirilmasi va islok voziyyato gotirilmasi tolob
olunur.

. Online xidmatlar: Talobalor online xidmotlordan istifads etmaya tistiinliik

verirlor. Bu baximdan, kitabxana xidmotlorinin daha ¢ox onlayn sokildo
togdim edilmasi nozordos tutulur.

Kitabxana qeydiyyat1 vo tadris prosesing inteqrasiya: Universiteto qabul
zamani tolobolorin kitabxana geydiyyatinin baglanmasi vo darslorin bir
hissosi olaraq miallimlor torafindon kitabxanaya yonlondirmalor toklif edilir.
Internets daxil olmagq: Talobolorin soxsi kompiiterlori ilo internets daxil
olmaq imkani yaradilmalidir, ¢iinki bu, onlarin akademik hayatini
asanlagdirir.

Isci heyati va miistori xidmati: Kitabxana iscilorinin daha somimi vo
yardimsevor olmalari, sort yanasmalardan ¢okinmalori toklif olunur.
Imtahan giinlori vo acilis saatlari: Imtahan giinlorinds kitabxananin daha
tez acilmasi tolob olunur.

10.Kitab fondu: Kitab fondu genislondirilmali, xiisuson miixtalif sahalor {izra

olava kitablar, o ciimlodan psixologiya va digar ixtisaslara aid darsliklor
toklif edilir.

Sorgu linki: https://tinyurl.com/39ae79vn
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